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Conditions d'entrée et
prérequis

Etre titulaire d’un dipléme de
niveau 4 de la filiere (Baccalauréat
Sciences et Technologies de
I'Hobtellerie et de la Restauration,
BAC PRO ou BP)

Public visé

Jeunes et adultes de moins de 30
ans - Personnes reconnues
travailleurs handicapées sans
limite d’age

Rythme
Alternance

Durée en centre
1350 heures

Validation

BTS Management en hotellerie-
restauration, niveau 5, dipldme du
Ministere de 'Enseignement
Supérieur et de la Recherche

Modalités d'évaluation

Contréle en Cours de Formation
Epreuves ponctuelles écrites

Entrée-sortie permanente

Oui

RNCP 37889 : https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37889/

Objectifs professionnels

Le titulaire du dipléme doit, au sein d'une structure de I'hbtellerie —
restauration :

— Concevoir, réaliser, évaluer les services les prestations rendues aux clients
— Participer a la politique commerciale, développer la relation client

— Manager tout ou partie de son établissement, de son service

— Gérer, recruter et motiver son équipe

— Mettre en oeuvre la politique générale de son entreprise

Contenu

RNCP37889BC01 — Conception et production de services en hotellerie-
restauration

RNCP37889BC02 — Mercatique des services en hotellerie-restauration
RNCP37889BC03 — Management de la production de services en hotellerie-
restauration

RNCP37889BC04 — Pilotage de la production de services en hotellerie-
restauration

RNCP37889BCO05 — Entrepreneuriat en hobtellerie-restauration

Modalités pédagogiques
Formation basée sur la pédagogie d'alternance avec des périodes de
formation en centre complétée par des périodes de formation en entreprises

dont les objectifs ont été définis en début de formation
Cours, travaux dirigés, travaux pratiques, Suivi individualisé

Profil des intervenants
Equipe pluridisciplinaire expérimentée, personnel de I'éducation nationale
connaissant parfaitement les objectifs du dipldme proposé.

Référent, expert en apprentissage, en charge de votre parcours en centre et
de votre suivi pour les périodes en entreprise

Les plus

Taux de satisfaction
100%

Réussite aux examens
95 %

Insertion professionnelle
70 % (taux national inserjeunes)

Durée

Durée du contrat : 2 ans
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Délais et modalités d’acces

Condition d’acces a la formation : signature d’un contrat d’apprentissage
Possibilité de bénéficier du service de restauration et d’hébergement si place
disponible

Financements possibles
Prise en charge par 'TOPCO
Poursuite de parcours

Poursuite de Parcours :

— Licence professionnelle métiers des arts culinaires et des arts de la table
— Licence professionnelle organisation et gestion des étab. hételiers et de
restauration

Débouchés Professionnels : Le ou la titulaire d'un BTS Management en
hoétellerie restauration peut exercer son activité dans une petite entreprise
d’hoétellerie restauration, une unité de production de services d’'un grand
groupe ou dans une entreprise de I'industrie agroalimentaire ayant un service
de distribution ou ses compétences seront valorisées (démonstration de
produits, usage des matériels spécifiques ...).

Référent handicap

Nos référents handicap sont a votre écoute pour I'analyse de vos besoins
spécifiques et I'adaptation de votre formation.

Réseau

* GRETA-CFA Lorraine Sud

e Lycée André Malraux 13 rue de I'Epinette - BP 20160
88200 REMIREMONT

e greta-lorraine-sud@ ac-nancy-metz.fr

* 0329625356
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