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Conditions d'entrée et
prérequis

Maitriser les savoirs de base (lire,
écrire, compter). Projet
professionnel validé.

Public visé

Demandeurs d’emploi et jeunes de
-26 ans accompagné par les
missions locales en démarche
d’insertion professionnelle ayant
validé un projet professionnel

Rythme

Temps plein

Durée en centre

500 heures

Durée en entreprise

210 heures

Validation

Titre Professionnel agent
magasinier de niveau 3
Certificats CACES® R489 cat 1A
et B, 3, 5 : test ponctuel

Certification

Oui

Modalités d'évaluation

Evaluation en cours de formation
(ECF) et épreuve ponctuelle en fin
de formation (Mise en situation
professionnelle, entretien
technique, entretien final, prise en
compte du dossier professionnel
(DP) et des ECF).

Entrée et sortie
permanente

Non

Objectifs professionnels

Acquérir les compétences professionnelles nécessaires à la réception de
marchandises, la mise en stock et le suivi des articles, ainsi qu’au traitement
de commandes de produits et de mise à disposition des clients.

Contenu

Blocs de compétences du Titre Professionnel :
CCP 1 : Effectuer la réception de marchandises, la mise en stock et le suivi
des stocks
– Réceptionner et contrôler les marchandises.
– Valider les informations relatives à la réception et affecter des
emplacements aux nouveaux produits.
– Ranger les articles dans le stock.
– Préparer et réaliser les inventaires des produits en stock.

CCP 2 : Traiter les commandes de produits et les mettre à disposition
des clients :
– Renseigner les données relatives au traitement des commandes clients.
– Accueillir le client, identifier son besoin et établir les documents
commerciaux.
– Prélever les articles dans le stock.
– Emballer la commande client en vue de sa mise à disposition avec les
documents de vente et de transport.

La formation comprend également des domaines transversaux et
complémentaires :
– Technique de Recherche d’Emploi /stage
– Prise en main des outils numériques – préparation à la FOAD-
– Remise à niveau en lien avec le métier
– Conduite sur chariots de manutention et préparation aux certificats
CACES® R489 cat 1A et B, 3, 5
– Certificats SST et PRAP
– Stage en entreprise : 6 semaines

Modalités pédagogiques

Cours théoriques et exercices pratiques en magasin pédagogique

Profil des intervenants

– Professeurs éducation nationale du domaine professionnel
– Formateurs de GRETA-CFA expérimentés et validés par la Délégation
Régionale Académique à la Formation Professionnelle Initiale et Continue et à
l’Apprentissage

Délais et modalités d’accès

Information collective : dates à confirmer
Pré-inscription auprès de votre conseiller POLE EMPLOI, CAP EMPLOI ou
MISSION LOCALE
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Se munir d’un CV, de son numéro d’identifiant POLE EMPLOI et d’un stylo

Référent handicap

Nos référents handicap sont à votre écoute pour l’analyse de vos besoins
spécifiques et l’adaptation de votre formation.

Réseau

GRETA-CFA Lorraine Ouest
77 Boulevard Raymond Poincaré
55000 BAR-LE-DUC
greta-lorraine-ouest@ ac-nancy-metz.fr
03 29 76 24 76
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