EX RESEAU

REPUBLIQUE ) reta-cra »
FRANCAISE

Liberté c ACADEMIE DE NANCY-METZ
Egalité GRAND EST

Fraternité

CAP Equipier Polyvalent du Commerce

Mis & jour le 13 mai 2026

Conditions d'entrée et
prérequis

Etre issu de la classe de 3eme
Public visé

Jeune de 15 & 29 ans révolus
Rythme

Alternance

Durée en centre

800 heures

Durée en entreprise

24 mois

Validation

Certificat d’Aptitude Professionnel
« Equipier Polyvalent du
Commerce » niveau 3

Modalités d'évaluation
Controles en cours de Formation

Entrée-sortie permanente

Non

RNCP/RS 34947 : https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/34947/
Objectifs professionnels

-Réalisation d’actions concourant a la préparation de la surface de vente
-Conseil aux clients

-Passation des commandes

-Encaisser les reglements

-Réaliser l'inventaire

-Qualités humaines

-Connaissances des produits

Contenu

Enseignements généraux : Francgais-Histoire Géographie, Maths, Langue
vivante, EPS, ECIM

Enseignement professionnel : Recevoiretsuivre lescommandes, Mettre en
valeur et approvisionner, Conseiller et accompagner le client dans son
parcours d'achat.

Modalités pédagogiques

Formation basée sur la pédagogie d'alternance avec des périodes de
formation en centre complétée par des périodes de formation en entreprises
dont les objectifs

ont été définis en début de formation.

Préciser le rythme de I'alternance : 1.5j/semaine en cours

Cours, travaux dirigés, travaux pratiques, Suivi individualisé

Formation a dist

Profil des intervenants

Equipe pluridisciplinaire expérimentée, personnel de I'éducation nationale
connaissant parfaitement les objectifs du dipldme proposé.

Référent, expert en apprentissage, en charge de votre parcours en centre et
de votre suivi pour les périodes en entreprise.

Les plus

Taux de satisfaction
86,44 % de Satisfaction en 2024

Réussite aux examens
100 % de réussite en 2024

Insertion professionnelle
50 % d’acces a I'emploi visé,
0 % d'insertion autre emploi
50 % de poursuite d’'études.

Taux d’abandon
6,67 % d’abandon
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Recommandation
100 % de recommandation

Délais et modalités d’acces

Conditions d’acces : trouver un employeur (tout type de commerce) afin de
signer un contrat d'apprentissage, puis inscription administrative a I'UFA.
Possibilité de restauration a la cantine

Possibilité d’hébergement & I'internat

Financements possibles

Prise en charge par 'OPCO

Poursuite de parcours

Emploi direct — Poursuite en Bac professionnel

Référent handicap

Nos référents handicap sont a votre écoute pour I'analyse de vos besoins
spécifiques et 'adaptation de votre formation.

Réseau

* GRETA-CFA Lorraine Est

e 11 rue Jean-Baptiste Dumaire BP 61165
57215 SARREGUEMINES Cedex

e greta-lorraine-est@ac-nancy-metz.fr

* 0387 98 96 00
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